Apuvalineiden hankintaan liittyvat lainkohdat ymmarrettavasti
selitettyina D

(D

Apuvadlinekeskusten toimintaa ja hankintoja ohjaa monta lakia. Tama selostus on
laadittu, koska haluamme pistaa hanttiin pakotetuille palveluntuottajan vaihdoille.
Jos siis sinulla on tilanne, etta palveluntuottajaa on vaihdettava, tdma selostus on
juuri sinulle! Jos et jaksa lukea lakijargonia, lue vain laatikot, joihin olen yrittanyt
selittaa, mita kaikki tarkoittaa ja miten sita voi hyodyntaa.
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YK:n vammaissopimus

4 artikla

Yleiset velvoitteet

1. Sopimuspuolet sitoutuvat ...

g) toteuttamaan tai edistamaan vammaisille henkil6ille soveltuvan uuden teknologian,
mukaan lukien tieto- ja viestintateknologia, liikkkumisen apuvalineet, laitteet ja
apuvalineteknologia, tutkimusta ja kehittamista seka edistamaan niiden saatavuutta ja
kayttoa, asettaen etusijalle kohtuuhintaisen teknologian;

h) antamaan vammaisille henkilGille saavutettavaa tietoa lilkkkumisen apuvalineista,
laitteista ja apuvalineteknologiasta, mukaan lukien uusi teknologia, seka muista avun
muodoista, tukipalveluista ja jarjestelyista;

20 artikla
Henkilokohtainen liikkuminen

Sopimuspuolet toteuttavat tehokkaat toimet varmistaakseen vammaisille henkildille
mahdollisimman itsenaisen henkilokohtaisen liikkumisen, muun muassa:

...b) helpottamalla laadukkaiden liikkumisen apuvalineiden, laitteiden, apuvalineteknologian
saatavuutta vammaisille henkildille....

...d) kannustamalla lilkkkumisen apuvilineitd, laitteita ja apuvélineteknologiaa tuottavia
tahoja ottamaan huomioon kaikki vammaisten henkildiden liikkkumisen nakdkohdat.

©

dfliti timé taxkoittaa?

YK:n vammaissopimukseen kannattaa aina ongelmatilanteessa nojata. Esimerkiksi
proteesikilpailutusasiassa sopimuksen 20 artikla korostaa, ettd vammaisen
mahdollisimman itsenaista liikkkumista on kannustettava. Siis myos apuvalineita
hankittaessa. Epasopiva proteesi merkitsee lilkkkumisen heikentymista.




EU:n hankintadirektiivi 2014/24/EU
JOHDANNOSTA:

(3) Tata direktiivia taytantoonpantaessa olisi otettava huomioon Yhdistyneiden
kansakuntien yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista erityisesti
viestintavalineiden valinnan, teknisten eritelmien, hankintasopimuksen tekoperusteiden ja
sen toteuttamista koskevien ehtojen yhteydessa.

(89) Hankintasopimusten tekoperusteiden kasite on keskeinen talle direktiiville. Sen vuoksi
on tarkeada, etta direktiivin sdanndkset esitetadn mahdollisimman yksinkertaisella ja
selkedlla tavalla. Tahan voidaan pdasta pitamalla "kokonaistaloudellisesti edullisinta
tarjousta” tarkeimpdana perusteena, koska kaikki voittavat tarjoukset olisi valittava sen
mukaisesti, mita yksittdinen hankintaviranomainen pitaa taloudellisesti parhaana
ratkaisuna. Sekaannusten vilttamiseksi direktiiveissa 2004/17/EY ja 2004/18/EY kaytetyn
sopimuksen tekoperusteen “kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous” sijaan olisi
kdytettava eri ilmaisua: "paras hinta-laatusuhde”. N&in ollen ilmaisu olisi tulkittava naihin
direktiiveihin liittyvan oikeuskdaytannon mukaisesti, paitsi jos tassa direktiivissa on
olennaisesti erilainen ratkaisu.

(114) Eraille palvelujen paaluokille, nimittain henkildpalveluina tunnetuille palveluille, kuten
tietyille sosiaali-, terveys- ja koulutuspalveluille...

Jasenvaltiot ja viranomaiset voivat yha vapaasti tarjota naita palveluja itse tai jarjestaa
sosiaalipalvelut tavalla, johon ei liity hankintasopimusten tekoa, kuten pelkadstaan
rahoittamalla nadita palveluja tai mydntamalla toimilupia tai muita lupia kaikille talouden
toimijoille, jotka tayttavat hankintaviranomaisen ennalta vahvistamat edellytykset, ilman
rajoituksia tai kiintioita, jos tallaisella jarjestelmalla varmistetaan riittdva mainostaminen ja
siind noudatetaan avoimuuden ja syrjimattomyyden periaatteita.

(D dfliti timé taxkoittaa?

EU:n hankintadirektiivin perusteella on laadittu Suomen hankintalaki. Direktiivin
ajatuksena on, etta suuret hankinnat on kilpailutettava, talla tavoitellaan tietenkin
kustannussaastoja. Toisaalta kerrotaan, etta halvimman tarjouksen sijaan olisi
valittava mieluummin paras hinta-laatusuhde. Kdy jarkeen, eik6?

Direktiivi korostaa jo heti alussa, etta YK:n Vammaissopimus on otettava huomioon
kun kansallista lakia laaditaan.

Hankintadirektiivi antaa jasenvaltioille mahdollisuuden jattaa hankintalain
ulkopuolelle sosiaali-, terveys-, ja koulutuspalvelut. Siis myos apuviélineiden
hankinta. Suomi on kuitenkin paattanyt kayttaa hankintalakia myoés naille
palveluille, toisin kuin jotkut muut Euroopan maat.

Joudumme siis elamaan hankintalain kanssa myos apuvalineasioissa.

J




Laki julkisista hankinnoista ja kdyttooikeussopimuksista (29.12.2016/1397)
https.://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2016/20161397
2§ Lain tavoitteet

Lain tavoitteena on tehostaa julkisten varojen kaytt6a, edistaa laadukkaiden,
innovatiivisten ja kestavien hankintojen tekemisté seka turvata yritysten ja muiden
yhteis6jen tasapuoliset mahdollisuudet tarjota tavaroita, palveluja ja rakennusurakoita
julkisten hankintojen tarjouskilpailuissa.

Hankintayksikdiden on pyrittava jarjestamaan hankintatoimintansa siten, etta hankintoja
voidaan toteuttaa mahdollisimman taloudellisesti, laadukkaasti ja suunnitelmallisesti
olemassa olevat kilpailuolosuhteet hyvadksi kayttdaen ja ymparisto- ja sosiaaliset nakdkohdat
huomioon ottaen. Hankintatoimintaan liittyvien hallinnollisten tehtavien vahentamiseksi
hankintayksikot voivat kayttaa puitejarjestelyja sekd tehda yhteishankintoja tai hyédyntaa
muita yhteistydomahdollisuuksia julkisten hankintojen tarjouskilpailuissa.

93§ Kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen valinta

Tarjouksista on valittava kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. Kokonaistaloudellisesti
edullisin on tarjous, joka on hankintayksikdn kannalta hinnaltaan halvin, kustannuksiltaan
edullisin tai hinta-laatusuhteeltaan paras. Jos hankintayksikko kayttda muissa kuin
tavarahankinnoissa kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena ainoastaan halvinta
hintaa, sen on esitettdva tata koskevat perustelut hankinta-asiakirjoissa,
hankintapaatoksessa taikka hankintamenettelya koskevassa erillisessa kertomuksessa.

108§ Palvelujen kayttajien tarpeiden huomioon ottaminen hankinnoissa

Taman luvun mukaisissa palveluhankinnoissa hankintayksikdon on otettava huomioon
kyseista palvelua koskeva lainsdadanto. Sosiaali- ja terveyspalvelujen hankinnassa palvelun
kayttajien yksilollisten ja pitkdaikaisten seka toistuvien hoito- tai sosiaalipalvelujen
turvaamiseksi hankintayksikén on otettava huomioon kayttdjien erityistarpeet ja
kuuleminen siten kuin muualla laissa sdadetaan.

Sen lisaksi, mitd 1 momentissa sdadetdan, hankintayksikon on sosiaali- ja terveyspalvelujen
hankinnassa otettava huomioon palvelujen laatuun, jatkuvuuteen, esteettomyyteen,
kohtuuhintaisuuteen, saatavuuteen ja kattavuuteen, eri kdyttdjaryhmien erityistarpeisiin,
kayttajien osallistumiseen ja vaikutusmahdollisuuksien lisdédmiseen seka innovointiin liittyvat
tekijat.

Pitkakestoisia hoito- ja asiakassuhteita koskevan sosiaali- ja terveyspalvelun hankinnassa
hankintayksikdén on maaritettava sopimusten kesto ja muut ehdot siten, ettd sopimuksista
ei muodostu kohtuuttomia tai epatarkoituksenmukaisia seurauksia palvelun kayttijille.

1108 Suorahankinta erityistilanteissa

Sen lisdksi, mitd 109 §:n 2 momentissa sdddetdan, hankintayksikko voi tehda
suorahankinnan yksittdisissa tapauksissa taman luvun mukaisissa sosiaali- ja
terveyspalveluhankinnoissa, jos tarjouskilpailun jarjestaminen tai palvelun tarjoajan
vaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai erityisen epdtarkoituksenmukaista asiakkaan
kannalta merkittavan hoito- tai asiakassuhteen turvaamiseksi.



dfliti timé tarkoittaa?

®

Tama on Suomen hankintalaki. Tarkeinta apuvalineiden hankinnan kannalta ovat
108§ ja 1108.

108§ korostaa kdyttdjien kuulemista hankinnoissa. Jos hankinta tehdaan asiakasta
kuulematta ja vain kylmasti ilmoitetaan, etta palveluntuottajaa on vaihdettava, tata
lainkohtaa ei ole noudatettu.

Samassa 108§ kerrotaan vield, etta pitkakestoisia asiakassuhteita ei ole syyta
katkaista, jos siita seuraa asiakkaalle kohtuutonta haittaa. Mika sitten on kenenkin
mielesta kohtuutonta...

Lain 110§ antaa mahdollisuuden tehda suorahankinta — eli hankkia apuvaline
jostain muualta kuin kilpailutuksessa voittaneelta — mikali asiakkaalle koituu edella
mainittua kohtuutonta haittaa. J

N

Sosiaali- ja terveysministerion asetus lddkinnéllisen kuntoutuksen apuvilineiden
luovutuksesta

1 § Apuvilineen kayttoon luovutuksen perusteet

Laakinnallisen kuntoutuksen apuvilineiden luovutuksen edellytyksena on sellainen
ladketieteellisin perustein todettu sairaus, vamma tai kehitysviivastyma, joka heikentaa
potilaan toimintakykya ja vaikeuttaa hdanen itsenaista selviytymistaan.

Laakinnallisen kuntoutuksen apuvalineina luovutettavien vilineiden, laitteiden,
tarvikkeiden, tietokoneohjelmien sekd muiden ratkaisujen tarkoituksena on edistda potilaan
kuntoutumista, tukea, yllapitaa tai parantaa toimintakykya jokapdivaisissa toiminnoissa
taikka ehkaista toimintakyvyn heikentymista.

2§ Apuvilineen tarpeen arviointi

Apuvdlineen tarve on arvioitava kdyttdjalahtoisesti, oikea-aikaisesti ja yksilollisesti. Tarpeen
arvioinnissa on otettava huomioon potilaan toimintakyky, eldmantilanne ja elinympéariston
apuvilineen toimivuudelle asettamat vaatimukset.

Apuvilineen valinta on tehtava yhteisymmarryksessa potilaan kanssa ja tarvittaessa hanen
laillisen edustajansa, laheisensa tai omaisensa kanssa. Ennen apuviélineen valintaa potilaalle
on annettava tietoa apuvalineen valintaan liittyvista vaihtoehdoista ymmarrettavalla tavalla.



L)

o)
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Tama asetus tarkentaa apuvalineiden hankintaa. Asetuksessa sanotaan, etta
apuvalineen tarkoitus on edistda toimintakykya tai ehkaista toimintakyvyn
heikkenemista seka korostetaan asiakkaan kuulemista hankintaa tehdessa.

Aivan samoin kuin hankintalaissakin.

J
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Valtakunnalliset lddkinnallisen kuntoutuksen apuvalineiden luovutusperusteet 2020: Opas
apuvdlinetyota tekeville ammattilaisille ja ohjeita asiakkaille

6.6 Kausisopimukset /sopimustoimittaja

Apuvilineiden hankinta perustuu hankintalain mukaiseen kilpailutukseen, jota toteutetaan
seka asiakkaalle lainattavien etta yksil6llisesti valmistettavien apuvalineiden osalta.
Kilpailutuksen perusteella useissa apuvalineryhmissa on alueelle valittu sopimustoimittaja/-
toimittajia. Asiakkaille luovutettavat apuvalineet hankitaan paaosin sopimustuotteista.
Mikali sopimustuotteista ei [6ydy asiakkaan tarpeita vastaavaa apuvalinettd, voidaan se
perustellusti hankkia markkinoilla olevista muista ldaakinnallisen kuntoutuksen tuotteista.

%
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Luovutusperusteet-asiakirja on ohjeistusta apuvalinekeskuksille ja asiakkaille. Se on
suositus, eika sido mihinkaan. Apuvalinekeskukset kuitenkin mielellddn nojautuvat
tahan, niin voimme mekin siis tehda.

Luovutusperusteissa sanotaan, ettd hankinta voidaan tehda muualtakin kuin
kilpailutuksen voittaneesta paikasta, mikali sopivaa ei valikoimasta 16ydy.
Esimerkiksi, jos olet kdyttanyt tiettya nilkkaa tai polvea, eikd samaa ole uudella
tuottajalla tarjota, voi tahan asiakirjaan vedota.

/




Laki potilaan asemasta ja oikeuksista (17.8.1992/785)

3 luku, 10 § Muistutus

Terveyden- ja sairaanhoitoonsa tai siihen liittyvaan kohteluunsa tyytymattomalla
potilaalla on oikeus tehda muistutus terveydenhuollon toimintayksik6ssa
terveydenhuollosta vastaavalle johtajalle. ...

Toimintayksikon on kasiteltdava muistutus asianmukaisesti ja siihen on annettava kirjallinen
vastaus kohtuullisessa ajassa muistutuksen tekemisesta. Vastaus on perusteltava asian
laadun edellyttamalla tavalla.

(o
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Jos sinulle on kerrottu, etta joudut vaihtamaan palveluntuottajaasi etka halua
vaihtaa, sinulla on oikeus valittaa paatoksesta.

Muistutuksen laatimisessa auttaa Potilasasiamies, tai voit hyodyntaa nailta
nettisivuilta |6ytyvaa muistutuslomaketta, jonka Suomen Amputoidut ry on
yhteistydssa Suomen Nuoret Amputoidut ry:n kanssa laatinut helpottamaan
muistutuksen tekemista.

Muistutus lahetetdan terveydenhuoltoyksikon johtajalle. Muistutukseen on
annettava perusteltu kirjallinen vastaus kohtuullisen ajan eli kdytanndssa 1-4 viikon

kuluessa. j

/

Toivon, etta tdma selostus auttaa edes hiukan ymmartamaan kilpailutuskuvioita seka
apuvilineiden kayttajien oikeuksia.

Ystavallisin terveisin:

Arja Ahtaanluoma

arja.ahtaanluomalat]gmal.com

PS: Taman dokumentin on tarkistanut Invalidiliiton lakimies Henrik Gustafsson.



